Sorun Yasayan Bir Ogrenciye Nasil Yardim Edebilirsiniz?

Pek 50k 6grenci yardim almak icin KU Rehberlik Servisi'ne kendisi basvurmaktadir. Bunun yani sira
bazi 6grenciler de sorun yagadiklarinda kendilerini yakin hissettikleri ve glivendikleri, akademik
danigsmanlarina, mentorlarina, idari ve akademik personele yardim icin bagvurmaktadir.

Bir 6grencinin sorun yasadigini ve yardima ihtiya¢ duydugunu ilk fark eden ve profesyonel yardim
alabilecegi kaynaklara yonlendirebilecek kisi siz olabilirsiniz.

Bir Ogrencinin Sorun Yagadigini Nasil Anlarsiniz?

Akademik basarisinda belirgin bir disus,

Konsantrasyon guglugu,

Devamsizlik,

Depresif bir ruh hali (icine kapanik, ne§esiz, uyku ve yeme diizeni bozulmus, hayattan keyif almayan, aktivitelere
katilmakta isteksiz gibi),

Sebepsiz yere aglama nobetleri,

Ofke nobetleri,

Asirn kilo kaybi ya da kilo alma,

Gergeklikten kopukluk,

Caresizlik ve Umitsizlik belirten konusmalar,

Arkadaslardan uzaklasma,

» Kendine ya da bagkalarina zarar verebileceg@ine dair konusmalar.

Problem Yasayan Bir Ogrenciye Nasil Yaklagmali?

Ogrenciyle yalniz olabileceginiz, rahatsiz edilmeyeceginiz bir yerde konusun.

iki tarafin da bu konusmaya rahat ve uzun bir zaman ayirabilmesini saglayin.

Tudm dikkatinizi 6grenciye verin.

Dikkatlice, yargilamadan, elestirmeden, 6giit vermeden ve onun konusmasini kesmeden dinleyin.
Hem sozlerinizle, hem de beden dilinizle onu anladiginizi ifade etmeye 6zen gosterin.

Ogrenciye yardim alabilecedi uygun kaynaklari gésterin: ailesi, mentoru, KU Rehberlik Servisi, gibi.
ihtiyag duydugu zaman onu dinleyeceginizi ve destek olabileceginizi séyleyin.

Ogrencinin durumunu takip edin.

Ogrenciye yardim ederken, roliiniiziin ona destek olmak oldugunu sakin unutmayin.

Kendi fiziksel ve duygusal sinirlarinizi belirleyin.

Problem Yagadigini Diisiindiigiiniiz ama Yardim Talep Etmeyen Bir Ogrenci igin Ne Yapabilirsiniz?
Ogrenciye agikga bir sorun yasadigini diisiindtgiiniizii/fark ettiginizi sdyleyin.

Endi§enizi ve yardim etmek istediginizi samimi bir §ekilde ifade edin.

Ogrenciyle yalniz olabileceginiz, rahatsiz edilmeyeceginiz bir yerde konu§un.



» Kayginizi yargilamadan, elestirmeden sadece gdzlemlediginiz davraniglarindan séz ederek agiklayin.
* Dikkatle dinleyin.

+ "Problem Ya§ayan Bir Ogrenciye Nasil Yaklagsmali?" béliimiinde anlatilan adimlari izleyin.

Acil Durumlar

Acil durumlar aninda midahaleyi gerektiren dugtince, duygu ve davraniglardaki ciddi bozukluklardir:
« Intihar girisimi

* Gergeklikten kopukluk, hallsinasyonlar, deltizyonlarlar

* Asiri kaygi

Bu durumda ne yapmal?

Eger 6grencinin kendine ya da baskalarina zarar verecegini disuniyorsaniz, Saglk Merkezi'nin Acil Servisi'ne
1100'dan 24 saat boyunca ulasabilirsiniz.

KU Rehberlik Servisi'ne de hafta ici her giin 9.00-18.00 saatleri arasinda ulasabilirsiniz.

Ogrenciyi Rehberlik Servisi'ne Yonlendirmenin Yollar::

+ Ogrenciye Rehberlik Hizmetleri'nin tamamen gizlilik iginde yiriitiildigiini ag iklayin.

« Ogrenciye Rehberlik Hizmetleri'nin iicretsiz oldugunu belirtin.

« Ogrencinin profesyonel yardim talep edememesinin altinda yatan ger<ek nedenleri, korku ve kaygiyi sorgulayin.
* Profesyonel yardim talep etmenin bir zayiflik degil, tam tersi cesaret isteyen bir is oldugunu agiklayin.

* Gerektigi takdirde 6grenci yaninizdayken randevu ayarlayabilirsiniz.
Ogrencinin Takibi

Sorun yagadigini distinduguniz égrenciyle tekrar bir gérisme ayarlayin. Bu 6grencinin yasadigi stregle
gercekten ilgilendiginizi gdsterecektir.

UNUTMAYIN!
Bu konuyla ilgili Rehberlik Servisi Galigsanlari yardima hazirdir.
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